
2e et 3e année
	Scénario : Désamorcer un conflit

	Composantes constantes
	Littératie : communautaire

	Au début
	

	1. 
J’identifie le conflit.
	Il y a des élèves qui n’arrêtent pas de me crier des noms. Ils disent que je suis un bébé parce que je perds souvent le ballon quand on joue au soccer. Je leur ai dit qu’eux aussi étaient des bébés parce qu’ils ne savent même pas calculer 12 + 15. Ils n’ont pas aimé ça et ils ont continué à me crier des noms. Maintenant, j’ai un plus gros problème. Je ne suis pas fier de moi parce que j’ai fait la même chose qu’eux.



	Pendant
	

	2.
J’identifie et je donne mon point de vue de façon constructive.
	Je pense qu’on devrait arrêter ça. Je vais aller leur parler aussi calmement que possible. Je vais d’abord m’excuser de les avoir insultés. Je vais leur dire comment je me sens quand ils font ça en utilisant la formulation « Je… ». Je vais leur demander d’arrêter. 



	3.
J’écoute le point de vue de l’autre.
	Ils m’ont écouté quand je leur ai parlé après la récréation. Ils m’ont dit que leur équipe perdait parce qu’au lieu de faire une passe, je gardais le ballon trop longtemps sans bouger. Les autres avaient le temps d’avancer et de m’enlever le ballon, sans que je puisse faire une passe. 



	4.
J’utilise des stratégies d’exécution ou de dépannage.
	Je leur ai demandé s’ils voulaient qu’on s’exerce un peu ensemble durant la récréation du matin et qu’ensuite ils pourraient décider si je suis assez bon. 

Ils ont accepté ma proposition.



	À la fin
	

	5.
Je réfléchis…
	C’est vrai que, quand on est fâché, on ne trouve pas toujours la bonne solution. C’est important de prendre une petite minute pour se calmer et pour réfléchir, et de proposer des solutions intéressantes pour tous. 
Je crois que, lorsque je me suis excusé, ils ont compris que j’étais sincère et ils ont pu m’écouter, sans avoir peur que je sois méchant.



[image: image1.png]nouvelle




Résoudre des conflits
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